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Wolfsburg Store und Tourist-Information kurzzeitig geschlossen 
Eingeschränktes Serviceangebot infolge von Umbaumaßnahmen 
 

Wolfsburg, 25.07.2023 – Der Wolfsburg Store inkl. Tourist-Information der Wolfsburg Wirtschaft und 

Marketing GmbH (WMG) ist aufgrund von Umbau- und Erweiterungsarbeiten vom 28. Juli 2023 bis 

zum 6. August 2023 geschlossen. Mit den Umbauarbeiten sind auch Anpassungen der technischen 

Infrastruktur verbunden, sodass es in diesem Zeitraum auch zu Einschränkungen in der telefonischen 

Erreichbarkeit wie auch per E-Mail kommen kann. Gleiches gilt auch für die Erreichbarkeit des Planeta-

rium Callcenters. Ab dem 7. August 2023 ist das Serviceangebot des Wolfsburg Store wieder uneinge-

schränkt zu den gewohnten Zeiten verfügbar. 

 

„In sehr gut erreichbarer Lage direkt gegenüber dem Wolfsburger Hauptbahnhof hat sich der Wolfs-

burg Store mit seinem neuen Ladenkonzept und umfangreichen Serviceangebot zu einer zentralen An-

laufstelle nicht nur für Gäste der Stadt, sondern auch für alle Wolfsburgerinnen und Wolfsburger entwi-

ckelt. Zusammen mit dem vielseitigen Sortiment unserer Kooperationspartner wie dem VfL Wolfsburg, 

den Grizzlys Wolfsburg, dem Institut Heidersberger sowie Volkswagen bietet der Store mittlerweile ein 

umfangreiches und attraktives ´Wolfsburg- Angebot´“, unterstreicht Wirtschaftsdezernent und WMG-

Geschäftsführer Jens Hofschröer. „Mit den Umbau- und Erweiterungsmaßnahmen verbessern wir 

nicht nur den Zuschnitt der Verkaufsfläche und die technische Infrastruktur, sondern auch die internen 

Arbeitsabläufe. Unserer Kundschaft können wir dadurch ein noch besseres Wolfsburg-Erlebnis mit ei-

nem attraktiveren Produktsortiment ganz im Sinne von ´Zusammen sind wir Wolfsburg‘ bieten.“ 

 

„Bislang ist es uns gelungen, all unsere Services während der Umbaumaßnahmen aufrecht zu erhal-

ten“, betont Christoph Kaufmann, Leiter Wolfsburg Store und Tourist-Information bei der WMG. „Für 

die kommenden Tage sind jedoch unter anderem Bodenarbeiten geplant, die eine kurzzeitige Schlie-

ßung leider unumgänglich machen. Auch Bestellungen über unseren Online-Shop www.shop-wolfs-

burg.de können in dieser Zeit nur stark eingeschränkt abgewickelt werden. Aufgrund der dadurch ent-

stehenden längeren Lieferzeiten erstatten wir für alle in diesem Zeitraum eingegangenen Bestellungen 

die Versandkosten. Wir bitten um Verständnis und freuen uns schon darauf, unserer Kundschaft nach 

Abschluss der Bauarbeiten einen noch besseren Service anbieten zu können.“  
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Reguläre Öffnungszeiten des Wolfsburg Store (Willy-Brandt-Platz 4): 

Montag bis Samstag  09:00 bis 18:00 Uhr 

Sonn- und Feiertag  10:00 bis 15:00 Uhr 

 

Über den Wolfsburg Store 

Direkt gegenüber dem Hauptbahnhof verbindet der „Wolfsburg Store“ der WMG die wichtigen Service-

leistungen der Tourist-Information mit einer Vielfalt an attraktiven Wolfsburg-Produkten sowie Mer-

chandising von lokalen Partnern wie dem VfL Wolfsburg, den Grizzlys Wolfsburg, dem Institut Heiders-

berger sowie Volkswagen. 
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